THEME 1 — Communication claire et accessible (Mieke)

Proposition 1 — Un seul site pour Uinformation et la participation

La commune devrait créer un site clair ou les habitants trouvent toutes les informations et les possibilités de participation.

N° Propositions du jour

1.4 Créer un espace pour participer et communiquer, par théme ou par
quartier.

2.5 Le site internet doit étre plus simple et plus clair.

4.5 Les informations doivent étre faciles a comprendre :- meilleur site
- un point de contact dans la commune pour aider et répondre

Avis du groupe de résonance: dans quelle mesure trouvez-vous cette proposition importante?

(1 = pas important, 10 = trés important)
Proposition 1 — Un seul site pour U'information et la participation

27/28 -Echelle linéaire -exigée

3.6% 0% 0% 0% 36% 36% 71% 107% 143% 53.6% 3.6%

D

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Pasde

La recommandation reflete-t-elle bien les actions proposées par le conseil de Wemmel? Oui / non

Voulez-vous encore ajouter quelque chose ou nuancer?



Proposition 2 — Utiliser plusieurs moyens d’information

La commune devrait utiliser plus de canaux comme la newsletter, WhatsApp, les réseaux sociaux, Hoplr et les affiches. Ainsi, elle
touche plus de personnes, aussi celles qui ne sont pas digitales.

N° Propositions du jour

2.1 Une newsletter de la commune toutes les deux semaines
2.2 Un WhatsApp de la commune

2.4 Instagram de la commune

1.5 Réseaux sociaux : participation et enquétes

2.6 Plus d’informations sur des écrans dans la rue

2.7 Le papier reste important

8.2 Ajouter la newsletter a Wemmel Info

8.9 Dire a ’avance ce qu’on peut voir sur Ring TV

Avis du groupe de résonance: dans quelle mesure trouvez-vous cette proposition importante?

(1 = pas important, 10 = tres important)

Proposition 2 — Utiliser plusieurs moyens de communication

27/28 -Echelle linéaire -exigée

0% 3.6% 0% 0% 36% 71% 214% 143% 71% 393% 3.6%
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La recommandation reflete-t-elle bien les actions proposées par le conseil de Wemmel ? Oui / non

Voulez-vous encore ajouter quelque chose ou nuancer ?



Proposition 3 — Donner une information simple et en deux langues

La commune devrait donner une information courte, claire et concise en néerlandais et en frangais. Ainsi, tout le monde peut

comprendre.

N° Propositions du jour

Les nouveaux habitants doivent avoir plus d’informations et étre plus
impliqués. Le néerlandais reste la langue principale, mais les habitants
4.4 francophones peuvent demander des documents en francgais.

Les informations doivent étre faciles a comprendre :
- un meilleur site internet
4.5 - un point de contact dans la commune pour aider et répondre

Avis du groupe de résonance: dans quelle mesure trouvez-vous cette proposition importante?

(1 = pas important, 10 = tres important)

Proposition 3 — Donner une information simple et en deux langues

27/28 -Echelle linéaire -exigée

36% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 143% 71% 714% 36%
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Pasde

La recommandation reflete-t-elle bien les actions proposées par le Wemmelraad? Oui/ non

Voulez-vous encore ajouter quelque chose ou nuancer?



Proposition 4 — Utiliser des QR codes

La commune pourrait également utiliser davantage de QR codes pour guider les habitants vers des informations plus détaillées.

N° Propositions du jour

Mettre un QR code dans les publications de la commune, comme Wemmel
Info, pour informer les habitants sur les questions et les projets. Utiliser
1.5 aussi des écrans et des affiches.

2.3 Utiliser plus souvent des QR codes

Dans les enquétes publiques, par exemple pour un permis de batir, donner
plus d’informations sur les projets : un QR code et les points importants du
3.1 projet.

Avis du groupe de résonance: dans quelle mesure trouvez-vous cette proposition importante?

(1 = pas important, 10 = trés important)

Proposition 4 — Utiliser des QR codes

27/28 -Echelle linéaire -exigée

10.7% 71% 36% 36% 143% 179% 143% 71% 36% 143% 3.6%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Pasde.

La recommandation reflete-t-elle bien les actions proposées par le conseil de Wemmel? Oui / non

Voulez-vous encore ajouter quelque chose ou nuancer?



THEME 2 — Explications claires et bon retour d’information

Proposition 1 — Donner des explications sur les décisions
La commune devrait mieux expliquer quelles décisions sont prises et ce qui se passe avec les projets.

N° Propositions du jour

Pour les travaux dans la commune: montrer les décisions du college ou du
conseil communal dans une publication et donner des nouvelles dans
Wemmel Info. Par exemple: que se passe-t-il pour la villa romaine, le

3.3 chéteau et U’éclairage public ?

La commune explique ses décisions avec des séances :
- au début de la législature

- alafin de la législature

- apres 3ans

La commune explique aussi :

- ce quiva bien

- ce qui ne va pas bien

- pourquoi

6.1 - quelles sont les conséquences

Pour les travaux sur la voie publique, la commune place un panneau
d’information dans le quartier, par exemple prés des boites a livres ou des
3.2 bulles a verre.

Avis du groupe de résonance: dans quelle mesure trouvez-vous cette proposition importante?

(1 = pas important, 10 = tres important)

Proposition 1 — Donner des explications sur les décisions

27/28 -Echelle linéaire -exigée

0% 0% 0% 0% 0% 0%
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La recommandation refléte-t-elle bien les actions proposées par le conseil de Wemmel? Oui / non

Voulez-vous encore ajouter quelque chose ou nuancer?



Proposition 2 — Expliquer pourquoi les choix sont faits

La commune devrait mieux expliquer pourquoi une décision est prise ou pourquoi quelque chose ne se fait pas. Ainsi, les habitants

comprennent mieux.

N° Propositions du jour

3.4 Expliquer pourquoi une décision est prise. Si la réponse est non: pourquoi ?

Avis du groupe de résonance: dans quelle mesure trouvez-vous cette proposition importante?

(1 = pas important, 10 = tres important)

Proposition 2 — Expliquer pourquoi les choix sont faits

27/28 -Echelle linéaire -exigée
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La recommandation reflete-t-elle bien les actions proposées par le conseil de Wemmel? Oui / non

Voulez-vous encore ajouter quelque chose ou nuancer?



Proposition 3 — Suivre les actions et montrer les résultats

La commune devrait montrer chaque année ce qu’elle a fait et ce qui n’est pas encore fait (par exemple: projets, réalisations,..) Ainsi,
les habitants voient si les plans sont réalisés.

Ne° Propositions du jour

Chaque année, les membres du college font une évaluation de leurs actions
promises. Si une action n’est pas faite : pourquoi ? Ainsi, on voit mieux qui
3.5 fait quoi.

Organiser un retour : 4e réunion du conseil de Wemmel :
- avec des représentants du colléege
8.1 - retour sur les résultats et sur ’exécution des recommandations

Avis du groupe de résonance: dans quelle mesure trouvez-vous cette proposition importante?

(1 = pas important, 10 = trés important)

Proposition 3 — Suivre les actions et montrer les résultats

27/28 -Echelle linéaire -exigée

~2
o

0% 0% 0% 0% 3.6% 0 143% 143% 143% 50%  3.6%

Pas de.

—— ---.
7 8 9 10

1 2 3 4 5 6

La recommandation reflete-t-elle bien les actions proposées par le conseil de Wemmel? Oui / non

Voulez-vous encore ajouter quelque chose ou nuancer?



Proposition 4 — Organiser plus de moments de retour d’information

La commune devrait organiser plus réguliecrement de moments pour présenter et discuter les résultats avec les habitants. Ainsi, ils
peuvent poser des questions et donner leur avis.

N° Propositions du jour

Organiser un moment de retour : 4e réunion du conseil de Wemmel :
- avec des représentants du colléege
8.1 - retour sur les résultats et sur les recommandations

Chaque année, les membres du college font une évaluation de leurs actions
promises. Si une action n’est pas faite : pourquoi ? Comme ¢a, on voit mieux
3.5 qui fait quoi.

Avis du groupe de résonance: dans quelle mesure trouvez-vous cette proposition importante?

(1 = pas important, 10 = tres important)

Proposition 4 — Organiser plus de moments de retour d’'information

27/28 -Echelle linéaire -exigée

0% 0% 0% 36% 36% 36% 10.7/% 286% 143% 321% 36%

7 8 9 10

1 2 3 - 5 6 Pas de.

La recommandation reflete-t-elle bien les actions proposées par le conseil de Wemmel? Oui / non

Voulez-vous encore ajouter quelque chose ou nuancer?



THEME 3 — Participer dans le quartier (Yves)

Proposition 1 — Créer des comités de quartier

La commune devrait aider a créer des comités de quartier. Un comité est un groupe de voisins qui représente les habitants du quartier.

Ne° Propositions du jour

Demander dans Wemmel Info qui veut créer un comité de quartier. Faire un
5.1 appel pour des candidats.

5.3 Montrer les comités de quartier qui existent déja.

Comité de quartier:

- recueillir les besoins des voisins et les donner a la commune
- donner des informations a la commune

- s’aider dans le quartier

Dans un comité de quartier :

- faire une enquéte

5.5 - envoyer les résultats aux bons services

La commune donne :
- une structure et une maniére de créer un comité

5.6 - les limites des quartiers
5.7 Cela marche seulement si 'idée vient des habitants eux-mémes.
5.8 Comment dire a la commune qu’ily a un comité de quartier ?

Avis du groupe de résonance: dans quelle mesure trouvez-vous cette proposition importante?

(1 = pas important, 10 = tres important)
Proposition 1 — Créer des comités de quartier

27/28 -Echelle linéaire -exigée

0% 0% 0% 0% 10.7% 71% 10.7% 286% 10.7% 286% 3.6%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10  Pasde.

La recommandation refléte-t-elle bien les actions proposées par le conseil de Wemmel? Oui / non

Voulez-vous encore ajouter quelque chose ou nuancer?



Proposition 2 — Organiser plus d’activités dans chaque quartier

La commune devrait or accessibles organiser des réunions et des moments d’information dans les quartiers. Ainsi, les habitants ne
doivent pas aller loin pour participer. Ainsi, les habitants ne doivent pas se déplacer loin pour participer et cela permet aussi de créer
plus facilement des liens entre les habitants.

N° Propositions du jour

54 Une réunion par quartier, organisée par lacommune

Faire des moments d’information :

-au moins 3 par an

- en néerlandais et en frangais

1.1 - parfois pendant le travail, le week-end ou le soir

La réunion sur le plan de parking a Saint-Engelbert était un bon exemple : une
1.3 question claire pour les habitants concernés.

Avis du groupe de résonance: dans quelle mesure trouvez-vous cette proposition importante?

(1 = pas important, 10 = tres important)

Proposition 2 — Organiser plus d’activités dans le quartier

27/28 -Echelle linéaire -exigée

0% 0% 3.6% 0% 10.7% 71% 179% 214% 71% 286% 3.6%
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La recommandation reflete-t-elle bien les actions proposées par le conseil de Wemmel? Oui / non

Voulez-vous encore ajouter quelque chose ou nuancer?



Proposition 3 — Les politiciens doivent étre plus présents.

Les élus devraient étre plus présents et parler de maniere proactive avec les habitants pendant les activités. Ainsi, les habitants p
euvent poser leurs questions et donner leur avis.

Ne° Propositions du jour

Présence des élus de la commune et du CPAS aux événements :

- drink de printemps

- marché annuel

- marché du soir

Les élus ne viennent pas seulement pour étre vus, mais pour écouter les
habitants avec intérét.

Pas de clientélisme.

Chaque échevin suit ses compétences.

Ils peuvent étre absents parfois, mais pas pendant 6 ans.

6.3 Au moins une délégation est présente.

Les élus doivent étre plus actifs.

Ils doivent étre plus visibles dans la rue pendant toute la législature.

Ils doivent commencer le dialogue avec les habitants.

7.1 C’est le role des politiques : savoir ce qui se passe chez les habitants et agir.

4.3 Les politiques doivent étre plus visibles dans la rue.

Un conseiller communal ou une personne de contact par quartier. Tous les
5.2 guartiers doivent étre représentés. Un gardien de la paix aussi ?

Les contacts entre les commercgants locaux et les politiques doivent étre
7.7 plus actifs. C’est une tache de ’échevin du commerce local.

Les élus doivent aller dans les écoles pour se présenter et expliquer aux
7.2 enfants ce qu’ils font.

Avis du groupe de résonance: dans quelle mesure trouvez-vous cette proposition importante?

(1 = pasimportant, 10 = tres important)

Proposition 3 — Rendre les politiciens visibles et accessibles

27/28 -Echelle linéaire -exigée

0% 3.6% 0% 36% 36% 143% 71% 214% 36% 393% 3.6%

6 7 8 9 10

1 2 3 4 5 Pas de.

La recommandation reflete-t-elle bien les actions proposées par le conseil de Wemmel? Oui / non

Voulez-vous encore ajouter quelque chose ou nuancer?



Proposition 4 — Faciliter le contact avec les habitants et les services administratifs de la commune

La commune devrait faire en sorte que les habitants puissent facilement poser des questions et recevoir une réponse rapide.

N° Propositions du jour

ILfaut prendre rendez-vous avec les services. Cela rend le contact plus
difficile. Ily a moins de dialogue pour les dossiers urgents ou pour un
3.7 conseil. On ne peut pas avoir un conseil rapide.

Les informations doivent étre faciles a comprendre :
- un meilleur site internet
4.5 - un point de contact dans la commune pour orienter et répondre

Avis du groupe de résonance: dans quelle mesure trouvez-vous cette proposition importante?

(1 = pas important, 10 = tres important)

Proposition 4 — Faciliter le contact avec la commune

27/28 -Echelle linéaire -exigée
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La recommandation reflete-t-elle bien les actions proposées par le conseil de Wemmel? Oui / non

Voulez-vous encore ajouter quelque chose ou nuancer?



THEME 4 — Faire participer activement les habitants (Séline)

Proposition 1 — Rendre la participation plus facile
La commune devrait organiser régulierement d’enquétes et de moments ouverts. Ainsi, plus d’habitants peuvent donner leur avis.

Ne° Propositions du jour

Rendre publics les agendas des conseils consultatifs, pour que les
1.2 personnes intéressées puissent participer.

Demander activement l’avis des habitants :

- faire des enquétes sur certains themes

- la commune ou les habitants peuvent proposer des thémes
- ouvrir les conseils consultatifs aux habitants

6.4 - créer un point de contact digital

4.6 Tout le monde doit pouvoir participer.

Avis du groupe de résonance: dans quelle mesure trouvez-vous cette proposition importante?

(1 = pas important, 10 = trés important)

Proposition 1 — Rendre la participation plus facile

27/28 -Echelle linéaire -exigée

0% 0% 36% 3.6% 0% 36% 143% 25% 71% 393% 3.6%

6 7 8 9 10

1 2 3 4 5 Pas de.

La recommandation reflete-t-elle bien les actions proposées par le conseil de Wemmel? Oui / non

Voulez-vous encore ajouter quelque chose ou nuancer?



Proposition 2 — Valoriser les habitants engagés

La commune devrait remercier et soutenir davantage les habitants qui participent activement. Cela motive les gens a continuer.

N° Propositions du jour

Montrer les actions positives des habitants, par exemple dans un article de
Wemmel Info. Ainsi, leur travail est reconnu et d’autres habitants peuvent
3.6 avoir de bonnes idées.

Un systeme de récompense n’est pas nécessaire. L’intérét et la motivation
pour Wemmel doivent suffire. Bien vivre ensemble est bon pour tout le
4.1 monde.

Appel aux bénévoles pour aider les personnes agées a participer.
Appel aux personnes pensionnées pour utiliser leurs connaissances dans
8.3 des projets de participation.

Avis du groupe de résonance: dans quelle mesure trouvez-vous cette proposition importante?

(1 = pas important, 10 = tres important)

Proposition 2 — Valoriser les habitants engagés

27/28 -Echelle linéaire -exigée

0% 3.6% 3.6% 0% 143% 10.7% 107% 21.4% T1% 25% 3.6%
——— B e e - — - —
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Pas de.

La recommandation reflete-t-elle bien les actions proposées par le conseil de Wemmel? Oui / non

Voulez-vous encore ajouter quelque chose ou nuancer?



Proposition 3 — Simplifier les regles pour organiser des activités

La commune devrait rendre plus facile ’organisation d’activités comme les fétes de rue. Ainsi, les habitants peuvent agir plus vite.

N° Propositions du jour

6.5 Des regles plus simples pour demander une rue de jeu ou une féte de rue.

Avis du groupe de résonance: dans quelle mesure trouvez-vous cette proposition importante?

(1 = pas important, 10 = tres important)

Proposition 3 — Simplifier les régles pour organiser des activités

27/28 -Echelle linéaire -exigée

0% 0% 0% 0% 1% 107% 179% 17/9% 36% 393% 3.6%

7 8

1 2 3 4 5 6 9 10 Pasde.

La recommandation reflete-t-elle bien les actions proposées par le conseil de Wemmel? Oui / non

Voulez-vous encore ajouter quelque chose ou nuancer?



Proposition 4 — Collaborer avec les acteurs locaux

La commune devrait travailler plus avec les écoles, les associations, et commergants locaux

et d’autres groupes. Ainsi, elle touche plus d’habitants différents.

Ne° Propositions du jour

8.5 Participation via les comités de parents des écoles vers lacommune

Activité du 11/11 : faire participer toutes les écoles
Faire des activités dans les quartiers
4.2 Fétes de quartier : comment les organiser ?

Les contacts entre les commergants locaux et les politiques doivent étre
7.7 plus actifs. C’est une tdche de ’échevin du commerce local.

Avis du groupe de résonance: dans quelle mesure trouvez-vous cette proposition importante?
(1 = pas important, 10 = trés important)
Proposition 4 — Collaborer avec les acteurs locaux

27/28 -Echelle linéaire -exigée

0% 0% 0% 0% 36% 71% 214% 107% 10.7% 429% 3.6%

6 7 8 9 10

1 2 3 4 5 Pas de.

La recommandation reflete-t-elle bien les actions proposées par le conseil de Wemmel? Oui / non

Voulez-vous encore ajouter quelque chose ou nuancer?



THEME 5 — Vivre ensemble et créer du lien (Patricia)

Proposition 1 — Organiser plus d’activités pour se rencontrer

La commune devrait organiser plus d’activités ou les habitants peuvent se rencontrer. Cela crée plus de contact.

Ne° Propositions du jour

Plus d’activités ensemble :
JEUNES

- féte scolaire GBS

- échange entre professeurs (FR-NL)
- stages

- tournois

ADULTES

- cinéma en plein air

- pique-nique

- visites de Wemmel

7.5 - Parking W

Garder les traditions existantes : Noél, 21/7, 11/11, la foire annuelle, Saint-
7.6 Nicolas.

La commune peut organiser ou aider des activités pour rendre la rue plus
7.8 belle. Cela aide aussi a créer plus de lien entre les habitants.

8.4 Donner une réduction aux habitants de Wemmel pour le sport et la culture.

Avis du groupe de résonance : dans quelle mesure trouvez-vous cette proposition importante ?

(1 = pas important, 10 = tres important)

Proposition 1 — Organiser plus d’activités pour se rencontrer

27/28 -Echelle linéaire -exigée
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La recommandation reflete-t-elle bien les actions proposées par le conseil de Wemmel ? Oui / non

Voulez-vous encore ajouter quelque chose ou nuancer ?



Proposition 2 — Rassembler les jeunes et toutes les générations
La commune devrait organiser des activités pour les jeunes et encourager les contacts entre les générations.

Ne° Propositions du jour

Etlesjeunes ?
- organiser des activités pour les enfants des deux groupes de langue
- retour du travailleur jeunesse sur ses résultats et sur ce gu’il fait avec les

7.4 jeunes dans larue

8.5 Participation avec les comités de parents des écoles vers la commune

Avis du groupe de résonance : dans quelle mesure trouvez-vous cette proposition importante ?

(1 = pas important, 10 = tres important)

Proposition 2 — Rassembler les jeunes et toutes les générations

27/28 -Echelle linéaire -exigée
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La recommandation reflete-t-elle bien les actions proposées par le conseil de Wemmel ? Oui / non

Voulez-vous encore ajouter quelque chose ou nuancer ?



Proposition 3 — Donner plus d’attention au bilinguisme

La commune devrait organiser des activités pour les habitants francophones et néerlandophones ensemble.

N° Propositions du jour

Plus d’activités ensemble :
JEUNES

- féte scolaire GBS

- échange entre professeurs (FR-NL)
- stages

- tournois

ADULTES

- cinéma en plein air

- pique-nique

- visites de Wemmel

7.5 - Parking W

Avis du groupe de résonance: dans quelle mesure trouvez-vous cette proposition importante?

(1 = pas important, 10 = tres important)

Proposition 3 — Donner plus d’attention au bilinguisme

27/28 -Echelle linéaire -exigée

36% 0% 0% 0% 71% 0% 36% 143% 107% 571% 3.6%
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Pasde.

La recommandation reflete-t-elle bien les actions proposées par le conseil de Wemmel? Oui / non

Voulez-vous encore ajouter quelque chose ou nuancer?



Proposition 4 — Travailler avec des partenaires locaux

La commune devrait travailler avec la police et d’autres personnes (ex. personnel de la commune, représentants, ...) locales pour
signaler et résoudre les problémes.

N° Propositions du jour

Une forme de participation organisée par la police de Wemmel : activités a
8.6 Uécole, signaler des problemes, faire connaissance avec 'agent de quartier.

Constat : les agents de quartier et les facteurs sont des personnes qui
connaissent bien la rue. Peuvent-ils aider a renforcer la participation et le
lien entre les habitants ? Peuvent-ils signaler des problemes ? Ils voient et

8.8 savent souvent beaucoup de choses.
3.8 Police : pas assez de réaction, trop peu de patrouilles dans le quartier.
6.2 Les gardiens de la paix doivent étre plus visibles.

Avis du groupe de résonance: dans quelle mesure trouvez-vous cette proposition importante?

(1 = pas important, 10 = tres important)

Proposition 4 — Travailler avec des partenaires locaux

27/28 -Echelle linéaire -exigée

0% 0% 0% 0% 0% 3.6% 0% 143% 143% 64.3% 3.6%

—— --I_
8 9 10

1 2 3 - 5 6 7 Pas de.

La recommandation reflete-t-elle bien les actions proposées par le conseil de Wemmel? Oui / non

Voulez-vous encore ajouter quelque chose ou nuancer?



